
Oplevede du, at personalet i Varde Kommune var indstillet på at hjælpe dig?

Synes du, sagsbehandleren hjalp dig med at løse eventuelle udfordringer i forbindelse med sagen? (Herunder evt. ændringer, hvis den oprindelige løsning måske ikke har kunnet lade sig gøre?)

Oplevede du, at sagsbehandleren havde den fornødne viden og kompetence inden for området?



Har du gennem sagens forløb oplevet en klar og letforståelig kommunikation mellem dig og sagsbehandleren

Synes du, at du har modtaget en forståelig afgørelse?

Ansøgningen taget i betragtning, hvordan oplevede du så den samlede sagsbehandlingstid?

Hvad er din samlede vurdering af sagsforløbet?
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